
 
                                                                                          
 

 
 
 
 

 

Dirección de Atención y Asistencia al Consumidor 

-DIACO- 

Información Pública de Oficio Depósito con Fondos Públicos  

Al 30 de Septiembre de 2021 
 

BANCO NO. CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA 
SALDO 30 de septiembre 

de 2021 

Banco de Desarrollo Rural 

S.A. 
3-236-00043-4 Fondo Rotativo DIACO Q.91,872.45  

Banco de Desarrollo Rural 

S.A. 
3-099-16740-9 

Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor 

–DIACO- 

Q.72,583.00 

 

 

 

 

                                 



NO. NO DE NOMBRAMIENTO NO. CUR FECHA CUR UNIDAD EJECUTORA FUNCIONARIO CARGO
FUNCIONARIO QUE 

AUTORIZA
DESTINO DEL AL COSTO BOLETO No. de Factura DESCRIPCIÓN DEL VIAJE

0.00

MINISTERIO DE ECONOMIA

EJERCICIO FISCAL 2021

BOLETOS AL INTERIOR

UNIDAD EJECUTORA 106 -DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR-DIACO-

TOTAL UNIDAD EJECUTORA



NO.

NO. DE  

NOMBRAMIENTO 

O ACUERDO

NO. CUR FECHA CUR
UNIDAD 

EJECUTORA
FUNCIONARIO CARGO

FUNCIONARIO 

QUE AUTORIZA
DESTINO DEL AL PROVEEDOR TIPO VIAJE

COSTO 

VIATICO
DESCRIPCIÓN OBJETIVO DEL VIAJE BENEFICIO AL PAIS

0.00

MINISTERIO DE ECONOMIA

EJERCICIO FISCAL 2021

VIATICOS  AL EXTERIOR

UNIDAD EJECUTORA 106 -DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR-DIACO-

TOTAL UNIDAD EJECUTORA



NO. NO. DE NOMBRAMIENTO NO. CUR FECHA CUR FUNCIONARIO CARGO
FUNCIONARIO QUE 

AUTORIZA
DESTINO DEL AL

No Formulario 

V-A, V-C, y V-L

No. Formulario 

RG-L Y RG-A
COSTO VIÁTICO DESCRIPCIÓN DEL VIAJE

1 ADMON-44-2021 928 28/09/2021
Maria de los Angeles Girón 

Quiñonez de Corzo

Jefa Sede Departamental 

de Quiché

Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quetzaltenango 07/09/2021 07/09/2021 5522 Q134.50

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Quetzaltenango 

2 ADMON-53-2021 928 28/09/2021
Leslie Ivonne Afré Franco de 

Aguirre 

Jefa Sede Departamental 

de Huehuetenango 

Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quetzaltenango 07/09/2021 07/09/2021 5523 Q124.50

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Quetzaltenango 

3 ADMON-46-2021 928 28/09/2021 Maria Leonor Pérez Molina Auditora Interna 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quiche y  Huehuetenango 07/09/2021 10/09/2021 5524 Q1,166.40

 Auditoria a las lineas de trabajo e 

inventario fisico de bienes activos

4 ADMON-48-2021 928 28/09/2021 Eleazar Ladislao Galicia Muñoz Piloto 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quiche y  Huehuetenango 07/09/2021 10/09/2021 5525 Q1,226.00

Conduccion en traslado de personal en 

comisiones a sedes departamentales

5 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 5526 Q0.00 Anulado 

6 ADMON-47-2021 928 28/09/2021  Francisco Javier Pineda Cong 
Jefe Departamento de 

Coordinacion de Sedes 

Departamentales 

Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quiche y  Huehuetenango 07/09/2021 10/09/2021 5527 Q1,267.50

 Supervision de actividades y lineas de 

trabajo de sedes departamentales 

7 ADMON-42-2021 928 28/09/2021 Jaime Lenin Garcia Godoy Piloto 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Izabal 09/08/2021 11/08/2021 5528 Q707.00

Conduccion en traslado en personal por 

capacitacion en derechos de los 

consumidoresy cumplimiento de las 

obligaciones de los proveedores 

8 ADMON-52-2021 928 28/09/2021 Carlos Cal Sis Jefa Sede Alta Verapaz
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 5529 Q772.75

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

9 ADMON-49-2021 928 28/09/2021 Angie Lizbeth Velsquez Merlos 
Jefe Sede Departamental de 

Izabal 

Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 5530 Q525.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

10 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 5531 Q0.00 Anulado 

11 ADMON-51-2021 928 28/09/2021
Claudia Maribel Morales 

Rodriguez 

Jefe Sede Departamental  de 

Zacapa 

Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 5532 Q550.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

MINISTERIO DE ECONOMIA

EJERCICIO FISCAL 2021

VIATICOS  AL INTERIOR

UNIDAD EJECUTORA 106: DIRECCION DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR-DIACO-



12 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 5533 Q0.00 Anulado 

13 ADMON-54-2021 928 28/09/2021 Francisco Javier Pineda Cong 
Jefe Departamento de 

Coordinacion de Sedes 

Departamentales 

Licda. Mayra Soto / 

Directora

Retalhuleu, Suchitepéquez y 

Escuintla 
20/09/2021 23/09/2021 5534 Q1,250.50

 Supervision de actividades y lineas de 

trabajo de sedes departamentales 

14 ADMON-55-2021 Jaime Lenin Garcia Godoy Piloto 
Licda. Mayra Soto / 

Directora

Retalhuleu, Suchitepéquez 

y Escuintla 
20/09/2021 23/09/2021 5535 Q1,470.00

Conducción en traslado de personal en 

comisiones a sedes departamentales 

15 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 5536 Q0.00 Anulado 

16 ADMON-53-2021 Maria Leonor Pérez Molina Jefe Auditoria Interna
Licda. Mayra Soto / 

Directora

Retalhuleu, Suchitepéquez 

y Escuintla 
20/09/2021 23/09/2021 5537 Q1,470.00

Auditoria a las líneas de trabajo e 

inventario fisico de bienes activos 

17 ADMON-D-56-2021 Francisco Javier Pineda Cong 

Jefe Departamento de 

Coordinacion de Sedes 

Departamentales 

Licda. Karina Donis / 

Subdirectora
Retalhuleu 24/09/2021 26/09/2021 5538 Q1,050.00

Brindar acompañamiento interinstitucional en 

relación a las denuncia de cortes de energía 

electrica de la parte baja del Departamento de 

Retalhuleu"

18 ADMON-50-2021 Zoé Estuardo del Cid Javiel Jefe de Sede de Jutiapa 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 5539 Q471.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

19 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 504 Q0.00 Anulado 

20 ADMON-D-98-2021 928 28/09/2021 Rosa Angélica Pú Talé Servicios Tecnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quetzaltenango 07/09/2021 07/09/2021 505 Q66.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Quetzaltenango 

21 ADMON-D-99-2021 Cesia Eunice Zapeta Fuentes Servicios Tecnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quetzaltenango 07/09/2021 07/09/2021 506 Q206.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Quetzaltenango 

22 ADMON-D-100-2021 Juan Manuel Boj Poz Servicios Tecnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quetzaltenango 07/09/2021 07/09/2021 507 Q210.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Quetzaltenango 

23 ADMON-D-101-2021 928 28/09/2021 Cinthia Vanesa Díaz Reyes Servicios Tecnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quetzaltenango 07/09/2021 07/09/2021 508 Q143.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Quetzaltenango 

24 ADMION-D-102-2021 928 28/09/2021 Elida Judith López Sipaque Servicios Tecnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quiche y  Huehuetenango 07/09/2021 10/09/2021 509 Q1,229.00

APOYAR EN "INVENTARIO DE BIENES 

ACTIVOS Y ETIQUETADO EN SEDES 

DEPARTAMENTALES



25 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 510 Q0.00 Anulado 

26 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 511 Q0.00 Anulado 

27 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 512 Q0.00 Anulado 

28 ADMON-D-103-2021
Leonela Guadalupe Balcarcel 

Peña 
Técnicos 

Licda. Mayra Soto / 

Directora
Baja Verapaz 20/09/2021 24/09/2021 513 Q1,890.00

Apoyar en " La jornada móvil a cargo de la 

secretaria de coordinacion ejecutiva de la 

presidencia en el municipio de Rabinal , 

Departamento de Baja Verapaz  "

29 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 514 Q0.00 Anulado 

30 ADMON-D-106-2021 928 28/09/2021 Silvia Lorena González Toledo Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 515 Q401.50

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

31 ADMON-D-107-2021 928 28/09/2021 Matty Elisa Quixchan Marroquín Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 516 Q747.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

32 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 517 Q0.00 Anulado 

33 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 518 Q0.00 Anulado 

34 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 519 Q0.00 Anulado 

35 ADMON-D-108-2021 928 28/09/2021
Jacqueline Dinora Jarquín 

Hernández 
Técnicos 

Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 520 Q548.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

36 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 521 Q0.00 Anulado 

37 ADMON-D-97-2021 928 28/09/2021 Rudy Neftalí Fuentes Orozco Servicios Tecnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Quetzaltenango 07/09/2021 07/09/2021 522 Q134.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Quetzaltenango 

38 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 523 Q0.00 Anulado 

39 ADMON-D-109-2021 Ever Donaldo Benito Beniro Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 524

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

40 ADMON-D-112-2021 Rubén Alexander Gómez Orellana Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 525 Q630.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas

41 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 526 Q0.00 Anulado 

42 ADMON-D-110-2021 Elida Judith López Sipaque Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora

Retalhuleu, Suchitepéquez y 

Escuintla 
20/09/2021 23/09/2021 527 Q1,470.00

Apoyar en " inventario de bienes activos y 

etiquetado en sedes departamentales"

43 ADMON-D-105-2021 928 28/09/2021 Carlos Jeovany López García Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Jalapa 21/09/2021 22/09/2021 528 Q161.00

Capacitacion de la nueva plataforma de gestor 

de quejas de las intalacion de la Direccion de 

Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

de la cuidad de Jalapa

44 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 529 Q0.00 Anulado 



45 ADMON-D-113-2021 William Oliver Salvador Reyes Técnicos 
Licda. Karina Donis / 

Subdirectora
Retalhuleu 24/09/2021 26/09/2021 530 Q1,050.00

Apoyar en " brindar acompañamiento 

interinstitucional en relación a las denuncia de 

cortes de energía electrica de la parte baja del 

Departamento de Retalhuleu"

46 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 531 Q0.00 Anulado 

47 ADMON-D-114-2021 Henry Randolfo Veliz Nuñez Profesionales
Licda. Karina Donis / 

Subdirectora
Retalhuleu 24/09/2021 26/09/2021 532 Q1,050.00

Apoyar en " brindar acompañamiento 

interinstitucional en relación a las denuncia de 

cortes de energía electrica de la parte baja del 

Departamento de Retalhuleu"

48 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 533 Q0.00 Anulado 

49 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 534 Q0.00 Anulado 

50 ADMON-D-115-2021 Daniel Hernández Suret Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Sololá 28/09/2021 01/10/2021 535 Q1,470.00

Apoyar en " Plan Centinela de combustibles 

liquidos en estaciones de servicio, 

conjuntamente con el Ministerio de 

Energía y Minas  "

51 ADMON-D-116-2021 Carlos Elvin Gudiel Reyes Técnicos 
Licda. Mayra Soto / 

Directora
Sololá 28/09/2021 01/10/2021 536 Q1,470.00

Apoyar en " Plan Centinela de combustibles 

liquidos en estaciones de servicio, 

conjuntamente con el Ministerio de 

Energía y Minas  "

52 Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado Anulado 537 Q0.00 Anulado 

53

ADMON-D-117-2021

Jorge Luis Emanuel Carballo 

Marroquim

Profesionales

Licda. Mayra Soto / 

Directora

Chimaltenango 29/09/2021 29/09/2021 538

Q210.00
Apoyar en "Verificación de oficio en plantas 

que comercializan gas licuado de petroleo 

envasado"

Q25,270.65
Total 


