
FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

dic-24

Arrendamiento de bien inmueble para el archivo 

de expedientes del Departamento de Servicios al 

Consumidor de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicada en la 

7 avenida, 7-07 zona 4, edificio El Patio, tercer 

nivel, oficina 329, en la Ciudad de Guatemala, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 67-2024

1 Q4,440.00 Q4,440.00
RODAS REYNA DE HERNANDEZ KARLA 

WALLESKA
5360463

dic-24

Arrendamiento de bien inmueble para el archivo 

de expedientes del Departamento de Servicios al 

Consumidor de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicada en la 

7 avenida, 7-07 zona 4, edificio El Patio, tercer 

nivel, oficina 329, en la Ciudad de Guatemala, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 67-2024

1 Q4,440.00 Q4,440.00
RODAS REYNA DE HERNANDEZ KARLA 

WALLESKA
5360463

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado a la Sede Departamental de Izabal de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en 4 avenida, 

entre 12 y 13 calle, del municipio de Puerto 

Barrios, correspondiente al mes de diciembre de 

2024, según Acta Administrativa No. 1-2024

1 Q2,000.00 Q2,000.00
DUBOIS MASTERS DE PRESCOTT 

SELVIA MAGDALINE
5128447

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado a la Sede Departamental de Izabal de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en 4 avenida, 

entre 12 y 13 calle, del municipio de Puerto 

Barrios, correspondiente al mes de noviembre 

de 2024, según Acta Administrativa No. 1-2024

1 Q2,000.00 Q2,000.00
DUBOIS MASTERS DE PRESCOTT 

SELVIA MAGDALINE
5128447

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado a la Sede Departamental de Retalhuleu 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 4 avenida 6-

22, zona 1 del Municipio de Retalhuleu, 

Departamento de Retalhuleu, correspondiente al 

mes de diciembre de 2024, según Acta 

Administrativa No. 6-2024

1 Q2,400.00 Q2,400.00
ARRENDADORA RETALTECA LAMA  

SOCIEDAD ANONIMA
88523012

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado a la Sede Departamental de Retalhuleu 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 4 avenida 6-

22, zona 1 del Municipio de Retalhuleu, 

Departamento de Retalhuleu, correspondiente al 

mes de noviembre de 2024, según Acta 

Administrativa No. 6-2024

1 Q2,400.00 Q2,400.00
ARRENDADORA RETALTECA LAMA  

SOCIEDAD ANONIMA
88523012



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado en la Sede Departamental de 

Totonicapán de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

7ª calle 7-43 zona 4, Plaza Israel del Municipio 

de Totonicapán, Departamento de Totonicapán, 

correspondiente al mes de diciembre  de 2024, 

según Acta Administrativa No. 2-2024

1 Q1,800.00 Q1,800.00 MENCHU GARCIA MARTA EUGENIA 11849592

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado en la Sede Departamental de 

Totonicapán de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

7ª calle 7-43 zona 4, Plaza Israel del Municipio 

de Totonicapán, Departamento de Totonicapán, 

correspondiente al mes de noviembre  de 2024, 

según Acta Administrativa No. 2-2024

1 Q1,800.00 Q1,800.00 MENCHU GARCIA MARTA EUGENIA 11849592

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado en la Sede Departamental de Zacapa de 

la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 8 calle 16-25, 

Barrio el Tamarindal Zona 1 del Municipio de 

Zacapa, Departamento de Zacapa, 

correspondiente  al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 12-2024.

1 Q2,500.00 Q2,500.00 BARILLAS ELISONDO FROILAN 14037971



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado en la Sede Departamental de Zacapa de 

la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 8 calle 16-25, 

Barrio el Tamarindal Zona 1 del Municipio de 

Zacapa, Departamento de Zacapa, 

correspondiente  al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 12-2024.

1 Q2,500.00 Q2,500.00 BARILLAS ELISONDO FROILAN 14037971

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de Baja 

Verapaz de la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 2ª calle 5-

21, segundo nivel, zona 1, Edificio Comerciales 

Pineda del municipio de Salamá, Departamento 

de Baja Verapaz, correspondiente al mes de 

diciembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 7-2024

1 Q1,500.00 Q1,500.00 PINEDA BOL RONY WILLIAM 1485404K

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de Baja 

Verapaz de la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 2ª calle 5-

21, segundo nivel, zona 1, Edificio Comerciales 

Pineda del municipio de Salamá, Departamento 

de Baja Verapaz, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 7-2024

1 Q1,500.00 Q1,500.00 PINEDA BOL RONY WILLIAM 1485404K



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de 

Chimaltenango de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

5ª avenida 1-45 zona 2 del municipio de 

Chimaltenango, departamento de 

Chimaltenango, correspondiente al mes de 

diciembre  de 2024, según Acta Administrativa 

No. 11-2024.

1 Q1,500.00 Q1,500.00 RAMIREZ OVALLE NIRMA DELFINA 1514970

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de 

Chimaltenango de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

5ª avenida 1-45 zona 2 del municipio de 

Chimaltenango, departamento de 

Chimaltenango, correspondiente al mes de 

noviembre  de 2024, según Acta Administrativa 

No. 11-2024.

1 Q1,500.00 Q1,500.00 RAMIREZ OVALLE NIRMA DELFINA 1514970

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de 

Chiquimula de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

12 avenida A, 6-31 zona 1 del municipio de 

Chiquimula, Departamento de Chiquimula, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 5-2024

1 Q3,000.00 Q3,000.00 SAMAYOA GUERRA GERBER IVÁN 23758546



FECHA 

COMPRA
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PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de 

Chiquimula de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

12 avenida A, 6-31 zona 1 del municipio de 

Chiquimula, Departamento de Chiquimula, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 5-2024

1 Q3,000.00 Q3,000.00 SAMAYOA GUERRA GERBER IVÁN 23758546

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de Jalapa 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en Avenida 

Chipilapa 0-52, local No. 18, segundo nivel, 

centro comercial Novicentro zona 1, municipio 

de Jalapa, Departamento de Jalapa, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 13-2024

1 Q2,500.00 Q2,500.00

BYRON VINICIO SANDOVAL LEMUS, 

SERGIO IVAN SANDOVAL LEMUS 

COPROPIEDAD

86607537

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de Jalapa 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en Avenida 

Chipilapa 0-52, local No. 18, segundo nivel, 

centro comercial Novicentro zona 1, municipio 

de Jalapa, Departamento de Jalapa, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 13-2024

1 Q2,500.00 Q2,500.00

BYRON VINICIO SANDOVAL LEMUS, 

SERGIO IVAN SANDOVAL LEMUS 

COPROPIEDAD

86607537



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de San 

Marcos de la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 3ª avenida 

3-05, zona 1 San Pedro Sacatepéquez, 

Departamento de San Marcos, correspondiente 

al mes de diciembre de 2024, según Acta 

Administrativa No. 8-2024

1 Q1,000.00 Q1,000.00 RODRIGUEZ FLORES MARCO VINICIO 6782760

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de San 

Marcos de la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 3ª avenida 

3-05, zona 1 San Pedro Sacatepéquez, 

Departamento de San Marcos, correspondiente 

al mes de noviembre de 2024, según Acta 

Administrativa No. 8-2024

1 Q1,000.00 Q1,000.00 RODRIGUEZ FLORES MARCO VINICIO 6782760

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de Santa 

Rosa de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 2ª avenida 1-

49, zona 1, barrio El Centro, oficina número 02, 

edificio jurídico Méndez, Cuilapa, Santa Rosa, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 4-2024

1 Q1,500.00 Q1,500.00
GARCIA PINEDA DE MENDEZ 

ESMERALDA NOEMI
7631332



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la sede Departamental de Santa 

Rosa de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 2ª avenida 1-

49, zona 1, barrio El Centro, oficina número 02, 

edificio jurídico Méndez, Cuilapa, Santa Rosa, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 4-2024

1 Q1,500.00 Q1,500.00
GARCIA PINEDA DE MENDEZ 

ESMERALDA NOEMI
7631332

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de Sololá 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en 8ª avenida 12-

21 zona 2, Barrio San Bartolo del municipio de 

Sololá, departamento de Sololá, correspondiente 

al mes de diciembre  de 2024, según Acta 

Administrativa No. 9-2024 y Acta Administrativa 

de Addendum No. 88 al Acta Administrativa No. 

9-2024

1 Q2,000.00 Q2,000.00
QUEZADA BARQUERO HERBER 

JOVANY
22301089

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de Sololá 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en 8ª avenida 12-

21 zona 2, Barrio San Bartolo del municipio de 

Sololá, departamento de Sololá, correspondiente 

al mes de noviembre  de 2024, según Acta 

Administrativa No. 9-2024 y Acta Administrativa 

de Addendum No. 88 al Acta Administrativa No. 

9-2024

1 Q2,000.00 Q2,000.00
QUEZADA BARQUERO HERBER 

JOVANY
22301089



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de 

Suchitepéquez de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

4ª avenida 3-55 Oficentro segundo nivel oficina 

número 8, zona 1 del Municipio de 

Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 10-2024.

1 Q1,500.00 Q1,500.00
CARRASCOSA ROSAL ENRIQUE 

ALBERTO
4171349

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Departamental de 

Suchitepéquez de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicado en la 

4ª avenida 3-55 Oficentro segundo nivel oficina 

número 8, zona 1 del Municipio de 

Mazatenango, Departamento de Suchitepéquez, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 10-2024.

1 Q1,500.00 Q1,500.00
CARRASCOSA ROSAL ENRIQUE 

ALBERTO
4171349

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Municipal de Mixco de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 9ª avenida 3-

11 zona 1, del Municipio de Mixco, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 3-2024.

1 Q6,000.00 Q6,000.00 GONZALEZ GONZALEZ SELFA ANAITE 7986742



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble 

brindado para la Sede Municipal de Mixco de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 9ª avenida 3-

11 zona 1, del Municipio de Mixco, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 3-2024.

1 Q6,000.00 Q6,000.00 GONZALEZ GONZALEZ SELFA ANAITE 7986742

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en 7 avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio - Nivel 

3, Oficinas 324 y 325, para resguardo de 

materiales, insumos y suministros del Área de 

Almacén del Departamento Administrativo de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

diciembre de 2024, según Contrato 

Administrativo No. 016-2024

1 Q12,550.00 Q12,550.00 GUERRA SANCHEZ SANDRA LORENA 4315316

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en 7 avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio - Nivel 

3, Oficinas 324 y 325, para resguardo de 

materiales, insumos y suministros del Área de 

Almacén del Departamento Administrativo de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024, según Contrato 

Administrativo No. 016-2024

1 Q12,550.00 Q12,550.00 GUERRA SANCHEZ SANDRA LORENA 4315316



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en 7 avenida 7-07, zona 4, Edificio El Patio, 

Oficina 109, para uso de bodega del 

Departamento de Verificación y Vigilancia y el 

Departamento Legal de la Dirección de Atención 

y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 20-2024

1 Q3,731.00 Q3,731.00
OROZCO OROZCO RAYMUNDO 

BENJAMIN
2365065

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en 7 avenida 7-07, zona 4, Edificio El Patio, 

Oficina 109, para uso de bodega del 

Departamento de Verificación y Vigilancia y el 

Departamento Legal de la Dirección de Atención 

y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 20-2024

1 Q3,731.00 Q3,731.00
OROZCO OROZCO RAYMUNDO 

BENJAMIN
2365065

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en el Edificio El Patio, en la 7 avenida, 7-07, 

Oficina 217, para bodega de Dirección, 

Subdirección, Departamentos Administrativo, 

Desarrollo Institucional, Adquisiciones y 

Contrataciones, y Gestión de la Calidad de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

diciembre de 2024, según Acta Administrativa 

No.14-2024

1 Q3,177.50 Q3,177.50 REY-ROSA QUIROZ JUAN ENRIQUE 119695



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en el Edificio El Patio, en la 7 avenida, 7-07, 

Oficina 217, para bodega de Dirección, 

Subdirección, Departamentos Administrativo, 

Desarrollo Institucional, Adquisiciones y 

Contrataciones, y Gestión de la Calidad de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024, según Acta Administrativa 

No.14-2024

1 Q3,177.50 Q3,177.50 REY-ROSA QUIROZ JUAN ENRIQUE 119695

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en la 6ª avenida 0-35, zona 4 Centro Comercial 

Plaza Zona 4, Local 401, tercer nivel para uso del 

Departamento de Servicios al Consumidor 

(Centro de Atención de Quejas), de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Contrato Administrativo No. 005-2024

1 Q34,983.93 Q34,983.93
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351

dic-24

Por arrendamiento de un bien inmueble ubicado 

en la 6ª avenida 0-35, zona 4 Centro Comercial 

Plaza Zona 4, Local 401, tercer nivel para uso del 

Departamento de Servicios al Consumidor 

(Centro de Atención de Quejas), de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Contrato Administrativo No. 005-2024

1 Q34,983.93 Q34,983.93
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento del inmueble ubicado en 7 

avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio, Oficina 

315, para archivo del Departamento Financiero 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

diciembre 2024, según Acta Administrativa No. 

16-2024 y Acta Administrativa de Addendum No. 

34-2024 al Acta Administrativa No. 16-2024

1 Q3,700.00 Q3,700.00
INVERSIONES ALEBRA SOCIEDAD 

ANONIMA
78670454

dic-24

Por arrendamiento del inmueble ubicado en 7 

avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio, Oficina 

315, para archivo del Departamento Financiero 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre 2024, según Acta Administrativa No. 

16-2024 y Acta Administrativa de Addendum No. 

34-2024 al Acta Administrativa No. 16-2024

1 Q3,700.00 Q3,700.00
INVERSIONES ALEBRA SOCIEDAD 

ANONIMA
78670454

dic-24

Por arrendamiento del inmueble ubicado en 7 

avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio, Oficina 

315, para archivo del Departamento Financiero 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre 2024, según Acta Administrativa No. 

16-2024 y Acta Administrativa de Addendum No. 

34-2024 al Acta Administrativa No. 16-2024

1 Q3,700.00 Q3,700.00
INVERSIONES ALEBRA SOCIEDAD 

ANONIMA
78670454



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por arrendamiento del inmueble ubicado en 7 

avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio, Oficina 

315, para archivo del Departamento Financiero 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre 2024, según Acta Administrativa No. 

16-2024 y Acta Administrativa de Addendum No. 

34-2024 al Acta Administrativa No. 16-2024

1 Q3,700.00 Q3,700.00
INVERSIONES ALEBRA SOCIEDAD 

ANONIMA
78670454

dic-24

Por arrendamiento del inmueble ubicado en 7 

avenida 7-07 zona 4, Edificio El Patio, Oficina 

315, para archivo del Departamento Financiero 

de la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre 2024, según Acta Administrativa No. 

16-2024 y Acta Administrativa de Addendum No. 

34-2024 al Acta Administrativa No. 16-2024

1 Q3,700.00 Q3,700.00
INVERSIONES ALEBRA SOCIEDAD 

ANONIMA
78670454

dic-24

Servicio de Arrendamiento de un bien inmueble 

ubicado en 7 avenida 7-07, zona 4, Edificio El 

Patio, Oficina 218, para bodega del 

Departamento Administrativo el cual será 

utilizado para el área de inventario de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

diciembre de 2024   segun Acta Administrativa 

No. 15-2024

1 Q3,500.00 Q3,500.00 CACERES DIAZ JAIME ENRIQUE 2480476



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de Arrendamiento de un bien inmueble 

ubicado en 7 avenida 7-07, zona 4, Edificio El 

Patio, Oficina 218, para bodega del 

Departamento Administrativo el cual será 

utilizado para el área de inventario de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024   segun Acta Administrativa 

No. 15-2024

1 Q3,500.00 Q3,500.00 CACERES DIAZ JAIME ENRIQUE 2480476

dic-24

Servicio de Arrendamiento de un bien inmueble 

ubicado en 7 avenida 7-07, zona 4, Edificio El 

Patio, Oficina 218, para bodega del 

Departamento Administrativo el cual será 

utilizado para el área de inventario de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024   segun Acta Administrativa 

No. 15-2024

1 Q3,500.00 Q3,500.00 CACERES DIAZ JAIME ENRIQUE 2480476

dic-24

ADQUISICIÓN DE DIECISÉIS (16) TRAJES PARA 

MOTORISTAS, QUINCE (15) PARA LAS SEDES 

DEPARTAMENTALES Y SEDES MUNICIPALES Y 

UNO (1) PARA EL DEPARTAMENTO  DE 

COORDINACIÓN DE SEDES DEPARTAMENTALES 

DE OFICINAS CENTRALES DE LA DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -

DIACO-

1 Q15,966.72 Q15,966.72 SUZUKI SOCIEDAD ANONIMA 1198416



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

ADQUISICIÓN DE DIECISÉIS (16) TRAJES PARA 

MOTORISTAS, QUINCE (15) PARA LAS SEDES 

DEPARTAMENTALES Y SEDES MUNICIPALES Y 

UNO (1) PARA EL DEPARTAMENTO  DE 

COORDINACIÓN DE SEDES DEPARTAMENTALES 

DE OFICINAS CENTRALES DE LA DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -

DIACO-

1 Q15,966.72 Q15,966.72 SUZUKI SOCIEDAD ANONIMA 1198416

dic-24

ADQUISICIÓN DE DIECISÉIS (16) CASCOS PARA 

MOTORISTAS QUINCE (15) PARA USO DEL 

PERSONAL DE LAS SEDES MUNICIPALES Y SEDES 

DEPARTAMENTALES Y UN (1) CASCO PARA USO 

DEL DEPARTAMENTO DE COORDINACIÓN DE 

SEDES DEPARAMENTALES DE LA DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -

DIACO-

1 Q19,192.32 Q19,192.32 SUZUKI SOCIEDAD ANONIMA 1198416

dic-24

Compra de ochenta y cuatro (84) refacciones 

para el personal de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, con motivo de 

la Conmemoración del 80 Aniversario del 

Ministerio de Economía

1 Q3,360.00 Q3,360.00
VÉLIZ CAAL DE PORTILLO GLENDA 

ROSIBEL
17145139

dic-24

COMPRA DE CIENTO CINCUENTA 150 

ALMUERZOS SERVIDOS PARA EL PERSONAL DE 

LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-, Y PERSONAS INVITADAS 

DE DISTINTAS INSTITUCIONES PÚBLICAS, 

PRIVADAS Y PERSONAS PARTICULARES QUE 

PARTICIPARAN EN EL EVENTO. "CAPACITACIÓN 

PARA EVITAR EL RIESGO DE FRAUDES 

FINANCIEROS

1 Q23,100.00 Q23,100.00
OPERADORA GUATEMALTECA DE 

SERVICIOS  SOCIEDAD ANONIMA
1328964



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por impresión de cinco mil (5,000) formularios 

de Solicitud de Compra o Pago de Bienes y 

Servicios,  autorizados por la Contraloría General 

de Cuentas, para uso en el área de Centro de 

Costos del Departamento de Adquisiciones y 

Contrataciones de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-

1 Q9,000.00 Q9,000.00 LOPEZ  CARLOS ROBERTO 3871819

dic-24

ADQUISICIÓN DE CUARENTEA (40) TELÉFONOS 

SIP (VOIP) PARA USO EN EL DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS AL CONSUMIDOR Y EN LA UNIDAD DE 

PROTECCIÓN DE SERVICIOS FINANCIEROS DE LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q21,400.00 Q21,400.00 METRICA SOCIEDAD ANONIMA 6328288

dic-24

Adquisición de veintitrés (23) Cafeteras para uso 

en las Sedes Municipales y en diferentes Sedes 

Departamentales de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-.

1 Q10,580.00 Q10,580.00 AGENCIAS WAY  SOCIEDAD ANONIMA 543386K

dic-24

ADQUISICIÓN DE 15 TÓNER PARA ABASTECER EL 

STOCK DE ALMACÉN PARA USO EN LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q13,379.25 Q13,379.25

COMPAÑIA INTERNACIONAL DE 

PRODUCTOS Y SERVICIOS SOCIEDAD 

ANONIMA

4863461

dic-24

Compra de 184 garrafones de agua pura, para el 

consumo del personal de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024

1 Q2,760.00 Q2,760.00
DISTRIBUIDORA JALAPEÑA  

SOCIEDAD ANONIMA
3306224



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

ADQUISICIÓN DE VEINTE (20) ESTANTERÍAS DE 

METAL QUE SERÁN PARA ALMACENAR INSUMOS 

Y SUMINISTROS DEL STOCK DEL ALMACÉN DE LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q25,000.00 Q25,000.00
INVERSIONES AABSO  SOCIEDAD 

ANÓNIMA
112701663

dic-24

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (TINTAS), PARA 

ABASTECER EL STOCK DE ALMACÉN PARA USO 

EN LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q18,000.00 Q18,000.00
CORPORACION NACIONAL PRIME PC  

SOCIEDAD ANONIMA
81156197

dic-24

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (TINTAS), PARA 

ABASTECER EL STOCK DE ALMACÉN PARA USO 

EN LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q18,000.00 Q18,000.00
CORPORACION NACIONAL PRIME PC  

SOCIEDAD ANONIMA
81156197

dic-24

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (TINTAS), PARA 

ABASTECER EL STOCK DE ALMACÉN PARA USO 

EN LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q18,000.00 Q18,000.00
CORPORACION NACIONAL PRIME PC  

SOCIEDAD ANONIMA
81156197

dic-24

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (TINTAS), PARA 

ABASTECER EL STOCK DE ALMACÉN PARA USO 

EN LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q11,304.00 Q11,304.00
CORPORACION NACIONAL PRIME PC  

SOCIEDAD ANONIMA
81156197



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por compra de boleto aéreo para la Licenciada 

Karina Donis, directora de DIACO, quien 

participara del 05 de noviembre al 07 de 

noviembre de 2024, al XVIII Foro Iberoamericano 

de Agencias Gubernamentales de Protección al 

Consumidor (FIAGC), que tendrá lugar en la 

Ciudad de Bogotá, Colombia.

1 Q7,790.00 Q7,790.00
QUINTOS TRAVEL SOCIEDAD 

ANONIMA
16900979

dic-24

Adquisición de veintitrés (23) Oasis para uso en 

las Sedes Municipales y en diferentes Sedes 

Departamentales de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-

1 Q24,150.00 Q24,150.00 AGENCIAS WAY  SOCIEDAD ANONIMA 543386K

dic-24

Adquisición de una (1) Unidad de Poder 

Ininterrumpido (UPS), el cual será utilizado en el 

área de centro de costos del Departamento de 

Adquisiciones y Contrataciones de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-.

1 Q1,400.00 Q1,400.00
MAYORISTA DE TECNOLOGIA  

SOCIEDAD ANONIMA
100837697

dic-24

ADQUISICIÓN DE  157 TINTAS COLOR NEGRO, 

PARA ABASTECER EL STOCK DE ALMACÉN PARA 

USO EN LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q11,304.00 Q11,304.00
CORPORACION NACIONAL PRIME PC  

SOCIEDAD ANONIMA
81156197

dic-24

Adquisición de setenta y tres (73) sellos para uso 

del Personal de los Departamentos; 

Adquisiciones y Contrataciones, Dirección, 

Coordinación de Sedes Departamentales, 

Tecnologías de la Información, y Financiero de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q9,560.00 Q9,560.00
RODRIGUEZ VILLATORO MAURA 

NOEMI
34158472



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de publicación de Media Página  Full 

Color, con medidas  de 6" x 4", de las 

recomendaciones que promueve la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 

"Considera estos 10 consejos en tus compras de 

Navidad y Año Nuevo", fecha de publicación el 

13 de diciembre de 2024. IMPUESTOS, 

DERECHOS Y TASAS

1 Q84.39 Q84.39 PRENSA LIBRE, SOCIEDAD ANONIMA 733849

dic-24

Servicio de publicación de Media Página  Full 

Color, con medidas  de 6" x 4", de las 

recomendaciones que promueve la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO- 

"Considera estos 10 consejos en tus compras de 

Navidad y Año Nuevo", fecha de publicación el 

13 de diciembre de 2024. DIVULGACIÓN E 

INFORMACIÓN

1 Q18,903.36 Q18,903.36 PRENSA LIBRE, SOCIEDAD ANONIMA 733849

dic-24

Servicio de publicación de Página Completa  Full 

Color, medidas 10" x 12.5", de las 

Recomendaciones de Protección de Estafas que 

promueve la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-  "Protégete de Estafas 

durante Navidad y Año Nuevo", fecha de 

publicación el 12 de diciembre de 2024. 

IMPUESTOS, DERECHOS Y TASAS

1 Q110.67 Q110.67
DIARIOS MODERNOS SOCIEDAD 

ANONIMA
16898389



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de publicación de Página Completa  Full 

Color, medidas 10" x 12.5", de las 

Recomendaciones de Protección de Estafas que 

promueve la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-  "Protégete de Estafas 

durante Navidad y Año Nuevo", fecha de 

publicación el 12 de diciembre de 2024. 

DIVULGACIÓN E INFORMACIÓN

1 Q24,789.33 Q24,789.33
DIARIOS MODERNOS SOCIEDAD 

ANONIMA
16898389

dic-24

PAGO DE DOS (2) SELLOS AUTOMÁTICOS, PARA 

USO DEL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO 

FINANCIERO DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q230.00 Q230.00
RODRIGUEZ VILLATORO MAURA 

NOEMI
34158472

dic-24

 COMPRA DE UN (1) SELLO AUTOMÁTICO, PARA 

USO DEL LICENCIADO ERVIN REGINALDO 

BARTOLON AJPACAJA, COMO CONTADOR 

GENERAL INTERINO DEL DEPARTAMENTO 

FINANCIERO DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-.

1 Q115.00 Q115.00
RODRIGUEZ VILLATORO MAURA 

NOEMI
34158472

dic-24

Por compra de veinticinco (25) sellos 

automáticos, para uso del personal de la Unidad 

de Proteccion de Servicios Financieros de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-.

1 Q3,058.00 Q3,058.00
RODRIGUEZ VILLATORO MAURA 

NOEMI
34158472

dic-24

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (CAFÉ Clase: Tostado 

y molido; Procedencia: Antigua), PARA 

ABASTECER EL STOCK DE ALMACÉN DE LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q24,935.04 Q24,935.04
ALIMENTOS QUE RICO SOCIEDAD 

ANONIMA
69577323



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (AZÚCAR-Clase: 

Blanca), PARA ABASTECER EL STOCK DE 

ALMACÉN DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q6,621.60 Q6,621.60
ALIMENTOS QUE RICO SOCIEDAD 

ANONIMA
69577323

dic-24

Adquisición de veintitrés (23) Hornos 

Microondas para uso en las Sedes Municipales y 

en diferentes Sedes Departamentales de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q14,030.00 Q14,030.00 AGENCIAS WAY  SOCIEDAD ANONIMA 543386K

dic-24

Por servicio de telefonía e internet brindado a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en las Sedes 

Departamentales de Peten, Santa Rosa y El 

Progreso y la Sede Municipal de Villa Nueva, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 58-2024.

1 Q1,853.00 Q1,853.00
TELECOMUNICACIONES DE 

GUATEMALA  SOCIEDAD ANONIMA
9929290

dic-24

ADQUISICIÓN DE 243 BLUSAS TIPO FORMAL y 

261 CAMISAS TIPO FORMAL PARA USO DEL 

PERSONAL DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q78,120.00 Q78,120.00 PATAN MIXTÚN FREDY 72944919



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE CUATRO (4) 

AIRES ACONDICIONADOS TIPO MINI SPLIT, DOS 

(2) DE 60000 B.T.U. PARA EL ÁREA DEL 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL 

CONSUMIDOR Y DOS (2) DE 24000 B.T.U. PARA 

LA UNIDAD DE PROTECCIÓN DE SERVICIOS 

FINANCIEROS DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q74,000.00 Q74,000.00
TEJADA RAMIREZ BRANDON 

EDUARDO
95939628

dic-24

SERVICIO DE AUDITORÍA EXTERNA SEGUNDO 

SEGUIMIENTO DE CERTIFICACIÓN NORMA ISO 

9001:2015 DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

1 Q15,600.00 Q15,600.00
ICONTEC GUATEMALA, SOCIEDAD 

ANONIMA
51422956

dic-24

ADQUISICIÓN DE DISEÑO, ARTE E IMPRESIÓN DE 

TRECE MIL (13,000) CAJAS DE CRAYONES DE 

CERA DE SEIS (6) UNIDADES, LAS CUALES SERÁN 

DISTRIBUIDAS EN LAS ACTIVIDADES DE 

EDUCACIÓN QUE REALIZA EL DEPARTAMENTO 

DE PROMOCIÓN Y ASESORÍA AL CONSUMIDOR Y 

PROVEEDOR DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

1 Q89,700.00 Q89,700.00
OHIO PRINT AND PAPER SOCIEDAD 

ANONIMA
64107310

dic-24

ADQUISICIÓN DE SIETE (7) COMPUTADORAS 

PORTÁTILES, LAS CUALES SERÁN PARA EQUIPAR 

LA UNIDAD DE PROTECCIÓN DE SERVICIOS 

FINANCIEROS DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q51,730.00 Q51,730.00 PEREZ PEREZ CELMA EVELYN 39698254



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

ADQUISICIÓN DE VEINTIDÓS (22) IMPRESORAS 

MULTIFUNCIONALES DE TINTA CONTINUA, LAS 

CUALES SERÁN PARA EQUIPAR LA UNIDAD DE 

PROTECCIÓN DE SERVICIOS FINANCIEROS DE LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO

1 Q55,000.00 Q55,000.00
INVERSIONES AABSO  SOCIEDAD 

ANÓNIMA
112701663

dic-24

Por servicio de Sistema de Posicionamiento 

Global (GPS), para trece (13) vehículos y catorce 

(14) motocicletas, propiedad de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

segun Acta Administrativa No. 118-2023,  Acta 

Administrativa de addendum No. 26-2024 y Acta 

Administrativa de addendum No. 28-2024

1 Q3,442.50 Q3,442.50
LOCALIZA MONITORING SERVICES  

SOCIEDAD ANONIMA
104054662

dic-24

Por servicio de Sistema de Posicionamiento 

Global (GPS), para trece (13) vehículos y catorce 

(14) motocicletas, propiedad de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

segun Acta Administrativa No. 118-2023,  Acta 

Administrativa de addendum No. 26-2024 y Acta 

Administrativa de addendum No. 28-2024

1 Q3,442.50 Q3,442.50
LOCALIZA MONITORING SERVICES  

SOCIEDAD ANONIMA
104054662



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de Limpieza y Mantenimiento para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en Oficinas Centrales, 

Departamento de Servicios al Consumidor, 

Unidad de Protección de Servicios Financieros, 

Sede Departamental de Quetzaltenango, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

segun Acta Administrativa No. 99-2024 y Acta 

Administrativa de Addendum No. 104-2024 al 

Acta Administrativa No. 99-2024

1 Q19,200.00 Q19,200.00
ZAID & ZELAZNOG SERVICIOS  

SOCIEDAD ANONIMA
108611000

dic-24

Servicio de Limpieza y Mantenimiento para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor             -DIACO-, en Oficinas 

Centrales, Departamento de Servicios al 

Consumidor, Unidad de Protección de Servicios 

Financieros, Sede Departamental de 

Quetzaltenango, correspondiente al mes de 

diciembre de 2024, segun Acta Administrativa 

No. 99-2024 y Acta Administrativa de Addendum 

No. 104-2024 al Acta Administrativa No. 99-2024

1 Q19,200.00 Q19,200.00
ZAID & ZELAZNOG SERVICIOS  

SOCIEDAD ANONIMA
108611000



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por servicio de Mantenimiento Preventivo y 

Correctivo (reparación) de los doce (12) equipos 

de Aires Acondicionados, ubicados en Oficinas 

Centrales, Departamento de Servicios al 

Consumidor (centro de atención de quejas) de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, (servicio bimestral) 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 22-2024 y Acta 

Administrativa de Addendum No. 36-2024 al 

Acta Administrativa No. 22-2024.

1 Q3,015.00 Q3,015.00 GAITAN PABLO JAVIER 25191918

dic-24

Por servicio de mensajería prestados a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO- ubicado en la 7 avenida 7-

61 zona 4, Edificio Registro Mercantil, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 116-2023 y Acta 

Administrativa de Addendum No. 35-2024 al 

Acta Administrativa No. 116-2023

1 Q5,950.00 Q5,950.00 MORALES DE LÓPEZ ZONIA RUTH 40298191



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de correo para transporte, carga, 

entrega y traslado de bienes muebles, insumos 

de oficina, de limpieza, de documentos 

(notificaciones, traslado de quejas),  paquetería y 

otros provenientes, de Sedes Departamentales y 

Sedes Municipales de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor  -DIACO-, a Oficinas 

Centrales y viceversa, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 21-2024 y Acta Administrativa de Addendum 

No. 30-2024 al Acta Administrativa No.

1 Q3,348.00 Q3,348.00
CARGO EXPRESO  SOCIEDAD 

ANONIMA
5750814

dic-24

Servicio de fumigación de plagas para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, aplicación en Oficinas 

centrales, bodegas No. 109, 217, 218, 315, 324 y 

325 del Edificio el Patio, Departamento de 

Servicios al Consumidor y Sede Municipal de 

Mixco, correspondiente al mes de noviembre de 

2024, según Acta Administrativa No. 23-2024 y 

Acta Administrativa de Addendum No. 38-2024 

al Acta Administrativa No. 23-2024

1 Q2,240.00 Q2,240.00
AF FUMIGACION GUATEMALA  

SOCIEDAD ANONIMA
70468184



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de fumigación de plagas para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, aplicación en Oficinas 

centrales, bodegas No. 109, 217, 218, 315, 324 y 

325 del Edificio el Patio, Departamento de 

Servicios al Consumidor y Sede Municipal de 

Mixco, correspondiente al mes de diciembre de 

2024, según Acta Administrativa No. 23-2024 y 

Acta Administrativa de Addendum No. 38-2024 

al Acta Administrativa No. 23-2024

1 Q2,240.00 Q2,240.00
AF FUMIGACION GUATEMALA  

SOCIEDAD ANONIMA
70468184

dic-24

Servicio de fumigación de plagas para la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, aplicación en Oficinas 

centrales, bodegas No. 109, 217, 218, 315, 324 y 

325 del Edificio el Patio, Departamento de 

Servicios al Consumidor y Sede Municipal de 

Mixco, correspondiente al mes de diciembre de 

2024, según Acta Administrativa No. 23-2024 y 

Acta Administrativa de Addendum No. 38-2024 

al Acta Administrativa No. 23-2024

1 Q2,240.00 Q2,240.00
AF FUMIGACION GUATEMALA  

SOCIEDAD ANONIMA
70468184

dic-24

Por servicio de mensajería prestados a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO- ubicado en la 7 avenida 7-

61 zona 4, Edificio Registro Mercantil, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 116-2023 y Acta 

Administrativa de Addendum No. 35-2024 al 

Acta Administrativa No. 116-2023

1 Q5,950.00 Q5,950.00 MORALES DE LÓPEZ ZONIA RUTH 40298191



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por servicio de aromatización y desodorización 

de ambientes y sistema de gestión de residuos 

higiénicos femeninos para Oficinas Centrales, 

Departamento de Servicios al Consumidor 

(centro de quejas), y Sede Municipal de Mixco de 

la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO- correspondiente al mes de 

noviembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 24-2024

1 Q2,433.00 Q2,433.00 AROMATIZA, SOCIEDAD ANONIMA 69738033

dic-24

Por servicio de aromatización y desodorización 

de ambientes y sistema de gestión de residuos 

higiénicos femeninos para Oficinas Centrales, 

Departamento de Servicios al Consumidor 

(centro de quejas), y Sede Municipal de Mixco de 

la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO- correspondiente al mes de 

diciembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 24-2024

1 Q2,433.00 Q2,433.00 AROMATIZA, SOCIEDAD ANONIMA 69738033

dic-24

Servicio bimestral de mantenimiento preventivo 

y correctivo (reparación) de seis (6)  

fotocopiadoras, cuatro fotocopiadoras ubicadas 

en Oficinas Centrales y dos fotocopiadoras 

ubicadas en el Departamento de Servicios al 

Consumidor de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-,  

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 29-2024

1 Q3,000.00 Q3,000.00 CHAVARRÍA SIGÜENZA NERY ANIBAL 6790690



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de mantenimiento preventivo, 

correctivo y reparación de una fotocopiadora, 

propiedad de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, ubicada en la 

Sede Departamental de Quetzaltenango, servicio 

bimestral, correspondiente al mes de diciembre 

de 2024 (cuarto servicio), según Acta 

Administrativa No. 41-2024

1 Q2,575.00 Q2,575.00 CHAVARRÍA SIGÜENZA NERY ANIBAL 6790690

dic-24

ADQUISICIÓN DE UN (1) EQUIPO DE SEGURIDAD 

DE RED FIREWALL PARA USO DE LA DIRECCIÓN 

DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -

DIACO-

1 Q15,355.00 Q15,355.00 INNIGMA  SOCIEDAD ANONIMA 105934992

dic-24

ADQUISICIÓN DE RESMAS DE PAPEL BOND 

TAMAÑO CARTA Y OFICIO, PARA ABASTECER EL 

STOCK DE ALMACÉN DE LA DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -

DIACO-

1 Q82,772.55 Q82,772.55
INDUSTRIA DE PRODUCTOS Y 

SERVICIOS  SOCIEDAD ANONIMA
96787112

dic-24

Servicio de arrendamiento de cinco (5) 

fotocopiadoras multifuncionales con producción 

en blanco y negro, para uso de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente del periodo del 01 al 31 de 

diciembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 117-2023

1 Q7,375.00 Q7,375.00

COMPAÑIA INTERNACIONAL DE 

PRODUCTOS Y SERVICIOS SOCIEDAD 

ANONIMA

4863461



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de arrendamiento de cinco (5) 

fotocopiadoras multifuncionales con producción 

en blanco y negro, para uso de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente del periodo del 01 al 30 de 

noviembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 117-2023

1 Q7,375.00 Q7,375.00

COMPAÑIA INTERNACIONAL DE 

PRODUCTOS Y SERVICIOS SOCIEDAD 

ANONIMA

4863461

dic-24

ADQUISICIÓN DE 63 SILLAS SECRETARIALES Y 63 

SILLAS DE ESPERA PARA USO EN LAS OFICINAS 

DE LAS SEDES DEPARTAMENTALES Y 

MUNICIPALES DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

1 Q46,998.00 Q46,998.00
LOPEZ VASQUEZ DE RIVERA MYRNA 

LILIANA
89286960

dic-24

Servicio de mantenimiento preventivo y 

correctivo de Circuito Cerrado de televisión para 

la Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, servicio cuatrimestral 

correspondiente al tercer servicio, mes de 

diciembre de 2024, según Acta Administrativa 

No. 25-2024

1 Q4,260.00 Q4,260.00

COMUNICACIONES 

METROPOLITANAS CABLECOLOR  

SOCIEDAD ANÓNIMA

81510780

dic-24

Servicio de Enlace de Internet dedicado 

simétrico mediante fibra óptica con velocidad de 

100Mb, para la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 119-2023

1 Q5,600.00 Q5,600.00

COMUNICACIONES 

METROPOLITANAS CABLECOLOR  

SOCIEDAD ANÓNIMA

81510780



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Servicio de Telefonía e Internet Móvil 

corporativa para uso del Personal de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 56-2024

1 Q5,600.00 Q5,600.00

COMUNICACIONES 

METROPOLITANAS CABLECOLOR  

SOCIEDAD ANÓNIMA

81510780

dic-24

Servicio de Telefonía e Internet Móvil 

corporativa para uso del Personal de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 56-2024

1 Q7,034.00 Q7,034.00

COMUNICACIONES 

METROPOLITANAS CABLECOLOR  

SOCIEDAD ANÓNIMA

81510780

dic-24

Servicio de Telefonía e Internet Móvil 

corporativa para uso del Personal de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 56-2024

1 Q7,034.00 Q7,034.00
COMUNICACIONES CELULARES  

SOCIEDAD ANONIMA
5498104

dic-24

Servicio de Telefonía e Internet Móvil 

corporativa para uso del Personal de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Acta Administrativa No. 56-2024

1 Q7,034.00 Q7,034.00
COMUNICACIONES CELULARES  

SOCIEDAD ANONIMA
5498104



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

ADQUISICIÓN DE VEINTIDÓS (22) ESCÁNERES 

PARA EQUIPAR LA UNIDAD DE PROTECCIÓN DE 

SERVICIOS FINANCIEROS DE LA DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -

DIACO-

1 Q155,496.00 Q155,496.00
SERVICOMP DE GUATEMALA 

SOCIEDAD ANONIMA
37391917

dic-24

Adquisición  de veintidós (22) computadoras de 

escritorio las cuales serán para equipar la Unidad 

de Protección de Servicios Financieros de la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-

1 Q218,922.00 Q218,922.00
COMPONENTES EL ORBE SOCIEDAD 

ANONIMA
39525503

dic-24

ADQUISICIÓN DE INSUMOS (TOALLAS Y PAPEL 

HIGIENICO) PARA ABASTECER EL STOCK DE 

ALMACEN DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q45,187.20 Q45,187.20
SUMINISTRO INTERNACIONAL DE 

MERCADERIAS SOCIEDAD ANONIMA
25397400

dic-24

Por servicio de vigilancia prestado por 05 

guardias de seguridad: 02 guardias en Oficinas 

Centrales, 02 Guardias en Sede Municipal de 

Mixco, 01 en el Departamento de Servicios al 

Consumidor Plaza zona 4, de la Dirección de 

Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024, 

según Contrato Administrativo No. 016-2023.

1 Q27,975.00 Q27,975.00

ARANA  CARRILLO SERVICIOS DE 

VIGILANCIA PROFESIONAL  SOCIEDAD 

ANONIMA

24528331



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por servicio de Call Center para el 1544 del 04 de 

noviembre al 03 de diciembre de 2024, 

prestados a la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, según Contrato 

Administrativo 19-2024

1 Q6,000.00 Q6,000.00
GRUPO COMERCIAL ALENI, SOCIEDAD 

ANONIMA
88935612

dic-24

Por servicio de Call Center para el 1544 del 04 de 

noviembre al 03 de diciembre de 2024, 

prestados a la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, según Contrato 

Administrativo 19-2024

1 Q58,209.00 Q58,209.00
GRUPO COMERCIAL ALENI, SOCIEDAD 

ANONIMA
88935612

dic-24

Por servicio de Call Center para el 1544 del 04 de 

noviembre al 03 de diciembre de 2024, 

prestados a la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, según Contrato 

Administrativo 19-2024

1 Q58,209.00 Q58,209.00
GRUPO COMERCIAL ALENI, SOCIEDAD 

ANONIMA
88935612

dic-24

ADQUISICIÓN DE TRES (03) VEHÍCULOS, DOS (02) 

TIPO PICK UP DOBLE CABINA Y UNO (01) TIPO 

SEDAN PARA USO DE LA DIRECCIÓN DE 

ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -

DIACO-

1 Q643,885.00 Q643,885.00
COFIÑO STAHL Y COMPAÑIA 

SOCIEDAD ANONIMA
332917



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

ADQUISICIÓN DE 600 CUADERNOS DE 

PLANIFICACIÓN DE 200 HOJAS, PASTA DURA, 

PARA DISTRIBUIR EN LAS DIFERENTES 

ACTIVIDADES QUE REALIZA EL DEPARTAMENTO 

DE PROMOCIÓN Y ASESORÍA AL CONSUMIDOR Y 

PROVEEDOR DE LA DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y 

ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIACO-.

1 Q17,328.00 Q17,328.00
TALLER NACIONAL DE GRABADOS EN 

ACERO
3378403

dic-24

ADQUISICIÓN DE 6,000 AFICHES A FULL COLOR 

PARA LA TEMPORADA NAVIDEÑA Y SER 

DISTRIBUIDOS EN EL PLAN BELÉN DEL AÑO 2024 

A CARGO DEL DEPARTAMENTO DE PROMOCIÓN 

Y ASESORÍA AL CONSUMIDOR Y PROVEEDOR DE 

LA DIACO

1 Q29,400.00 Q29,400.00
TALLER NACIONAL DE GRABADOS EN 

ACERO
3378403

dic-24

Adquisición de cinco mil (5,000) calendarios de 

escritorio 2025, los cuales serán distribuidos en 

las diferentes actividades de educación que 

realiza el Departamento de Promoción y 

Asesoría al Consumidor y Proveedor, de la 

DIACO

1 Q70,000.00 Q70,000.00
TALLER NACIONAL DE GRABADOS EN 

ACERO
3378403

dic-24

ADQUISICIÓN DE 20,000 LIBROS PARA 

COLOREAR DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES 

DE LOS CONSUMIDORES PARA DISTRIBUIR EN 

LAS DIFERENTES ACTIVIDADES EDUCATIVAS QUE 

REALIZA EL DEPARTAMENTO DE PROMOCIÓN Y 

ASESORÍA AL CONSUMIDOR Y PROVEEDOR DE LA 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-

1 Q60,200.00 Q60,200.00
TALLER NACIONAL DE GRABADOS EN 

ACERO
3378403



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por servicio de Agua potable brindado al 

Departamento de Servicios al Consumidor, 

(Centro de Atención de Quejas), de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

ubicado en la 6ª avenida, 0-35 zona 4, C.C. Plaza 

zona 4 Local 401, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024, según contrato 

administrativo No. 005-2024

1 Q400.00 Q400.00
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351

dic-24

Por servicio de Energía Eléctrica brindado a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7 avenida 7-

61,  zona 4, local A, correspondiente al periodo 

del 07 de noviembre al 07 de diciembre del 2024

1 Q7,380.93 Q7,380.93
EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA 

SOCIEDAD ANONIMA
326445

dic-24

Por servicio de Energía Eléctrica brindado a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7 avenida 7-

61,  zona 4, local B, correspondiente al periodo 

del 07 de noviembre al 07 de diciembre del 2024

1 Q5,842.60 Q5,842.60
EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA 

SOCIEDAD ANONIMA
326445

dic-24

Por servicio de Energía Eléctrica brindado al 

Departamento de Servicios al Consumidor, 

(Centro de Atención de Quejas), de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

ubicado en la 6ª avenida, 0-35 zona 4, C.C. Plaza 

zona 4 Local 401, correspondiente al mes de 

noviembre de 2024

1 Q5,135.88 Q5,135.88
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351



FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

dic-24

Por Servicio de telefonía fija brindado en 

Oficinas Centrales, Oficinas Municipales y Sedes 

Departamentales  de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de noviembre de 2024

1 Q17,252.67 Q17,252.67
TELECOMUNICACIONES DE 

GUATEMALA  SOCIEDAD ANONIMA
9929290

BETSY 
JOHANNA 
CASTRO 
PALMA

Firmado 
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BETSY JOHANNA 
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2024.005.20320



No. NOMBRE TIPO DE SERVICIO RENGLON TIPO DE PAGO No. DE CONTRATO HONORARIOS

1  JUAN CARLOS ACEYTUNO SOLÍS PROFESIONAL 183 Producto No. 4  DIACO -106-017-183-2024 Q.10,000.00

2  MAIRA LISSETTE ORELLANA GOMÉZ PROFESIONAL 183 Producto No. 4 DIACO-106-018-183-2024 Q.10,000.00

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 06 DE ENERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: DICIEMBRE 2024

ARTÍCULO 22 - LEY DEL PRESUPUESTO GENERAL DE INGRESOS Y EGRESOS DEL ESTADO

ENTIDAD: DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN:  7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HORAS

TELÉFONO:  25019898

DIRECTOR:  LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN:  BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

BETSY 
JOHANNA 
CASTRO 
PALMA

Firmado 
digitalmente por 
BETSY JOHANNA 
CASTRO PALMA 
Versión de Adobe 
Acrobat Reader: 
2024.005.20320


