
FECHA 

COMPRA
DESCRIPCIÓN DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO 

UNITARIO
PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT

ene-25

PAGO DE 73 GARRAFONES DE AGUA PURA, 

PARA EL CONSUMO DEL PERSONAL DE LA 

DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL 

CONSUMIDOR -DIACO-, CORRESPONDIENTE AL 

MES DE ENERO DE 2025

1 Q1,095.00 Q1,095.00
DISTRIBUIDORA JALAPEÑA  

SOCIEDAD ANONIMA
3306224

ene-25

Servicio de telefonía e internet brindado a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, en las Sedes 

Departamentales de Peten, Santa Rosa, El 

Progreso y la Sede Municipal de Villa Nueva, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024, 

según acta administrativa No. 58-2024

1 Q1,853.00 Q1,853.00
TELECOMUNICACIONES DE 

GUATEMALA  SOCIEDAD ANONIMA
9929290

ene-25

Por servicio de Call Center para el 1544 del 04 de 

diciembre de 2024 al 03 de enero de 2025, 

prestados a la Dirección de Atención y Asistencia 

al Consumidor -DIACO-, según Contrato 

Administrativo 19-2024

1 Q64,209.00 Q64,209.00
GRUPO COMERCIAL ALENI, SOCIEDAD 

ANONIMA
88935612

ene-25

Por servicio de Agua potable brindado al 

Departamento de Servicios al Consumidor, 

(Centro de Atención de Quejas), de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

ubicado en la 6ª avenida, 0-35 zona 4, C.C. Plaza 

zona 4 Local 401, correspondiente al mes de 

diciembre de 2024.

1 Q400.00 Q400.00
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 03 DE FEBRERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: ENERO 2025

NUMERAL 22 - COMPRAS DIRECTAS

ENTIDAD:  DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HRS.

TELÉFONO: 2501-9898

DIRECTOR: LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA
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ene-25

Por servicio de Energía Eléctrica brindado a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7 avenida 7-

61, zona 4, local A, correspondiente al periodo 

del 07 de diciembre del 2024 al 08 de enero de

2025

1 Q6,302.01 Q6,302.01
EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA 

SOCIEDAD ANONIMA
326445

ene-25

Por servicio de Energía Eléctrica brindado a la 

Dirección de Atención y Asistencia al 

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7 avenida 7-

61, zona 4, local B, correspondiente al periodo 

del 07 de diciembre del 2024 al 08 de enero de 

2025

1 Q4,454.55 Q4,454.55
EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA 

SOCIEDAD ANONIMA
326445

ene-25

Por servicio de Energía Eléctrica brindado al 

Departamento de Servicios al Consumidor, 

(Centro de Atención de Quejas), de la Dirección 

de Atención y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

ubicado en la 6ª avenida, 0-35 zona 4, C.C. Plaza 

zona 4 Local 401, correspondiente al mes de 

diciembre de 2024

1 Q3,566.16 Q3,566.16
INMOBILIARIA SAN ANTONIO 

SOCIEDAD ANONIMA
1696351

ene-25

Por Servicio de telefonía fija brindado en 

Oficinas Centrales, Oficinas Municipales y Sedes 

Departamentales  de la Dirección de Atención y 

Asistencia al Consumidor -DIACO-, 

correspondiente al mes de diciembre de 2024

1 Q16,941.07 Q16,941.07
TELECOMUNICACIONES DE 

GUATEMALA  SOCIEDAD ANONIMA
9929290
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No. NOMBRE TIPO DE SERVICIO RENGLON TIPO DE PAGO No. DE CONTRATO HONORARIOS

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 03 DE FEBRERO DE 2025

CORRESPONDE AL MES DE: ENERO 2025

ARTÍCULO 22 - LEY DEL PRESUPUESTO GENERAL DE INGRESOS Y EGRESOS DEL ESTADO

ENTIDAD: DIRECCIÓN DE ATENCIÓN Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCIÓN:  7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCIÓN: 8:00 A 16:00 HORAS

TELÉFONO:  25019898

DIRECTOR:  LCDA. CLAUDIA KARINA DONIS SÁENZ

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN:  BETSY JOHANNA CASTRO PALMA
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