ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-

DIRECCION: 7A. AVENIDA 7-61, ZONA 4, TERCER NIVEL, EDIFICIO REGISTRO MERCANTIL

HORARIO DE ATENCION: 8:00 A 16:00 HRS.

TELEFONO: 2501-9898

DIRECTORA EN FUNCIONES: LCDA. MARIA MERCEDES MORA ARGUETA

ENCARGADO(A) DE ACTUALIZACION: BETSY JOHANNA CASTRO PALMA

FECHA DE ACTUALIZACION: 04 DE SEPTIEMBRE DE 2026

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2026

NUMERAL 11 - CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

FECHA
COMPRA

PRECIO

DESCRIPCION DE COMPRA
SCRIPCIO co UNITARIO

CANTIDAD

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Arrendamiento de un bien inmueble para uso del
Departamento de Servicios al Consumidor
(Centro de Atencion de Quejas) de la Direccidn
de Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
ubicada en la 6 avenida 0-35, Centro Comercial
Plaza Cuatro, local 401 zona 4. Correspondiente
al mes de junio 2026, segun Acta de Negociacion
DIACO-DAC-052-2026.

1 Q44,217.57

ago-26

Q44,217.57

INMOBILIARIA SAN ANTONIO
SOCIEDAD ANONIMA

1696351

Arrendamiento de un bien inmueble ubicado en
(7a) avenida (7-07) zona (4) Edificio El Patio,
tercer (3°) nivel, oficinas (324) y (325), Ciudad de
Guatemala, Departamento de Guatemala, para
resguardo de materiales, insumos y suministros 1
del drea de almacén del Departamento
Administrativo de la Direccidn de Atenciény
Asistencia al Consumidor DIACO-,
correspondiente al mes de julio 2026, segun Acta
de Negociacidon No. DIACO-DAC-050-2026

Q13,650.00

ago-26

Q13,650.00

GUERRA SANCHEZ SANDRA LORENA

4315316

Arrendamiento de un bien inmueble ubicado en
(7a) avenida (7-07) zona (4) Edificio El Patio,
tercer (3°) nivel, oficinas (324) y (325), Ciudad de
Guatemala, Departamento de Guatemala, para
resguardo de materiales, insumos y suministros 1
del drea de almacén del Departamento
Administrativo de la Direccién de Atencién y
Asistencia al Consumidor DIACO-,
correspondiente al mes de junio 2026, segun

Q13,650.00

ago-26 |Acta de Negociacion No. DIACO-DAC-050-2026

Q13,650.00

GUERRA SANCHEZ SANDRA LORENA

4315316




ENTIDAD: DIRECCION DE ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR, -DIACO-
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NUMERAL 11 - CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

FECHA a PRECIO
DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT
COMPRA UNITARIO
Por compra de un (1) sello automatico, para uso
i i i i RODRIGUEZ VILLATORO MAURA
del Llcenuad.o Elvis Omar Marroquin Itzep, c?mo 1 Q120.00 120.00 ODRIGU ORO MAU 34158472
Jefe en Funciones del Departamento de Servicios NOEMI
al Consumidor, de la Direccién de Atencién y
ago-26 |Asistencia al Consumidor -DIACO-.
Por compra de 2 sellos automaticos, para el Area RODRIGUEZ VILLATORO MAURA
p, : p ) 1 Q240.00 Q240.00 ODRIGU ORO MAU 34158472
de Almacén del Departamento Administrativo, NOEMI
de la Direccion de Atencién y Asistencia al
ago-26 |Consumidor -DIACO-.
Por compra de un (1) sello automatico, para uso
RODRIGUEZ VILLATORO MAURA
del sefior Marco Antonio Galdamez Fuentes, 1 Q125.00 Q125.00 NOEMI 34158472
como Tesorero, de la Direccién de Atencién y
ago-26 |Asistencia al Consumidor -DIACO-.
- RODRIGUEZ VILLATORO MAURA
Por compra de 90 sellos automaticos, para sedes 1 Q12,515.00 Q12,515.00 NgEMIGU ORO v 34158472
departamentales y municipales, de la Direccién
ago-26 |de Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-.
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COMPRA
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PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

ADQUISICION DE 2 BOLETOS AEREOS PARA
PARTICIPAR EN EL TALLER Y CONFERENCIA DE
MEJORES PRACTICAS DE LA RED INTERNACIONAL
DE PROTECCION DEL CONSUMIDOR Y
APLICACION DE LA LEY "ICPEN" A CELEBRARCE 1
EN REPUBLICA DOMINICANA, PUNTA CANA DEL
31/05/2026 AL 05/06/2026 PARA LESLIE
YVONNE TZICAP GONZALEZ DIRECTORA DE LA
DIACO Y DE XIMENA SOFA SANTIAGO ARRIOLA
DEL ORGANO DE APOYO DE COMUNICACION
SOCIAL SOLCIAL DEL MINISTERIO DE ECONOMIA.

Q24,191.28

ago-26

Q24,191.28

QUINTOS TRAVEL SOCIEDAD

ANONIMA

16900979

Por compra de un (1) sello automatico, para uso
de la sefiora Elida Judith Lopez Sipaque como
Analista de Inventarios, de la Direccidn de
Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-.

1 Q125.00

ago-26

Q125.00

RODRIGUEZ VILLATORO MAURA

NOEMI

34158472

Por compra de un (1) sello automatico, para uso
de la Recepcion de Documentos del Depto.
Administrativo, de la Direccidn de Atencidny
Asistencia al Consumidor -DIACO-.

1 Q275.00

ago-26

Q275.00

RODRIGUEZ VILLATORO MAURA

NOEMI

34158472

Por servicio mayor y reparacion mecanica del
vehiculo Nissan Versa, Placa 0-944BBR, 1
propiedad de la Direccidn de Atencidny
Asistencia al Consumidor -DIACO-.

Q21,500.00

ago-26

Q21,500.00

MAYORGA NAVAS MARIO RENE

4031164
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PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

ago-26

Por servicio mayor y reparacién mecanica del
vehiculo tipo panel Toyota Hi-Ace, placa C-
522BID, propiedad de la Direccidn de Atenciény
Asistencia al Consumidor -DIACO-.

Q3,375.00

Q3,375.00

MAYORGA NAVAS MARIO RENE

4031164

ago-26

Adquisicidén de insumos (Cremora y Tenedores),
para abastecer el stock de almacén de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO- / PRODUCTOS PLASTICOS,
NYLON, VINILY P.V.C.

Q437.50

Q437.50

LOPEZ MEDRANO DE PEREZ
JACQUELINE ISABEL

45137188

ago-26

Adquisicién de insumos (Cremora y Tenedores),
para abastecer el stock de almacén de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO- / ALIMENTOS PARA
PERSONAS

Q1,560.00

Q1,560.00

LOPEZ MEDRANO DE PEREZ
JACQUELINE ISABEL

45137188

ago-26

Por compra de 136 garrafones de agua pura,
para el consumo del personal de Oficinas
Centrales, Departamento de Servicios al
Consumidor del Centro de Atencidn de Quejas
Plaza zona 4 y la Unidad de Proteccién de
Servicios Financieros en el edificio Etisa zona 9,
de la Direccidn de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO- correspondiente al mes de
agosto 2026.

Q2,176.00

Q2,176.00

DISTRIBUIDORA JALAPENA
SOCIEDAD ANONIMA

3306224
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PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

ago-26

Servicio de Telefonia e Internet para las sedes de
Huehuetenango, Petén y Municipio de Mixco
Departamento de Guatemala, de la Direccion de
Atencioén y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
correspondiente al mes de julio de 2026, segun
Acta de Negociacién No. DIACO-DAC-076-2025.

Q2,082.00

Q2,082.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

ago-26

Servicio de Telefonia e Internet para las sedes de
Jalapa, Jutiapa y San Marcos de la Direccidn de
Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
correspondiente al mes de julio de 2026, segln
Acta de Negociacién No. DIACO-DAC-075-2025.

Q2,082.00

Q2,082.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

ago-26

Servicio de Telefonia e Internet para las sedes de
Suchitepéquez, El Progreso y Santa Rosa, de la
Direccidon de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, correspondiente al mes de
julio de 2026, segln Acta de Negociacion No.
DIACO-DAC-086-2025.

Q2,082.00

Q2,082.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

ago-26

Adquisiciéon Derecho de Uso de Sistema de
Captura de Precios, Dispositivos portatiles
(Tablet), Adquisicion de Plan de datos de
Internet Movil para uso del personal de la
Direccion de Atencion y Asistencia al
Consumidor -DIACO-. Correspondiente al mes de
junio 2026, segun Acta de Negociacion DIACO-
DAC-037-2026. / TELEFONIA

Q2,000.00

Q2,000.00

TWO PARTNERS GROUP SOCIEDAD

ANONIMA

91025451
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PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

ago-26

Adquisicién Derecho de Uso de Sistema de
Captura de Precios, Dispositivos portatiles
(Tablet), Adquisicion de Plan de datos de
Internet Movil para uso del personal de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-. Correspondiente al mes de
junio 2026, segun Acta de Negociacion DIACO-
DAC-037-2026. / DERECHOS DE BIENES
INTANGIBLES

Q5,375.00

Q5,375.00

TWO PARTNERS GROUP SOCIEDAD

ANONIMA

91025451

ago-26

Adquisicién Derecho de Uso de Sistema de
Captura de Precios, Dispositivos portatiles
(Tablet), Adquisicion de Plan de datos de
Internet Mévil para uso del personal de la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-. Correspondiente al mes de
junio 2026, segun Acta de Negociacidon DIACO-
DAC-037-2026.

Q15,000.00

Q15,000.00

TWO PARTNERS GROUP SOCIEDAD

ANONIMA

91025451

ago-26

Servicio de seguridad y vigilancia para Oficinas
Centrales, Sede Municipal de Mixco y
Departamento de Servicios al Consumidor de la
Direccidon de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, en el periodo del mes de
junio del 2026, seguin Acta de Negociacidn No.
DIACO-DAC-055-2026.

Q25,500.00

Q25,500.00

V.I.P. SECURITY SOCIEDAD ANONIMA

26538458
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DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Servicio de correo para el transporte, carga,
entrega y traslado de bienes muebles, insumos
de oficina y limpieza, asi como documentos
desde las Oficinas Centrales hacia diversas Sedes
Departamentales y Municipales de la Direccion
de Atencioén y Asistencia al Consumidor -DIACO-
y viceversa. Correspondiente al mes de junio
2026, seguin Acta de Negociacién DIACO-DAC-
031-2026.

1 Q4,676.00

ago-26

Q4,676.00

CARGO EXPRESO SOCIEDAD

ANONIMA

5750814

Servicio de limpieza y mantenimiento para la
Direccion de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, en Oficinas Centrales,
Departamento de Servicios al Consumidor,
Unidad de Proteccidon de Servicios Financieros,
Sede Municipal de Mixco y Sede Departamental
de Quetzaltenango, correspondiente a junio de
2026, segun Acta de Negociacion No. DIACO-DAC;|
049-2026.

1 Q41,400.00

ago-26

Q41,400.00

JARDIFUM, SOCIEDAD ANONIMA

93640102

ADQUISICION DE DIEZ MIL (10,000) BOLSAS
PROMOCIONALES DE DIACO PARA SER
UTILIZADAS EN LA SEGUNDA FERIA DE 1
EDUCACION FINANCIERA / IMPUESTOS,
DERECHOS Y TASAS

Q400.00

ago-26

Q400.00

GUARTE COPROPIEDAD

108146340

ADQUISICION DE DIEZ MIL (10,000) BOLSAS
PROMOCIONALES DE DIACO PARA SER

UTILIZADAS EN LA SEGUNDA FERIA DE 1
EDUCACION FINANCIERA DIVULGACION E

Q89,600.00

ago-26 |INFORMACION

Q89,600.00

GUARTE COPROPIEDAD

108146340
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COMPRA
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CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Servicio de limpieza y mantenimiento para la
Direccion de Atencidn y Asistencia al

Consumidor -DIACO-, en Oficinas Centrales,
Departamento de Servicios al Consumidor,
Unidad de Proteccién de Servicios Financieros,
Sede Municipal de Mixco y Sede Departamental
de Quetzaltenango, correspondiente a julio de
2026, segun Acta de Negociacion No. DIACO-DAC]
ago-26 |059-2026.

1 Q30,000.00

Q30,000.00

JARDIFUM, SOCIEDAD ANONIMA

93640102

Servicio de Telefonia e Internet Movil
corporativa para la Direccion de Atencion y 1
Asistencia al Consumidor -DIACO-,
correspondiente al mes de julio 2026, segun Acta
ago-26 |de Negociacion No. DIACO-DAC-054-2026.

Q7,260.00

Q7,260.00

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

Por servicio de Energia Eléctrica (alumbrado
publico) brindado en la Sede Departamental de
Quetzaltenango, de la Direccidn de Atencidny
Asistencia al Consumidor -DIACO-,

ago-26 |correspondiente al mes de julio de 2026.

1 Q1,066.10

Q1,066.10

MUNICIPALIDAD DE
QUETZALTENANGO

5883644

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Direccion de Atencidn y Asistencia al

Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7.2 Avenida 71
61, zona 4, Local A, correspondiente al periodo

1 Q6,848.20

ago-26 |del 08 de julio al 07 de agosto 2026.

Q6,848.20

EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA
SOCIEDAD ANONIMA

326445
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FECHA DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO PRECIO TOTAL PROVEEDOR NIT
COMPRA UNITARIO

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Direccion de Atencidn y Asistencia al EMPRESA ELECTRICA DE GUATEMALA
Consumidor -DIACO-, ubicado en la 7.2 Avenida 71 ! Q6,427.86 Q6,427.86 SOCIEDAD ANONIMA 326445
61, zona 4, Local B, correspondiente al periodo

ago-26 |del 08 de julio al 07 de agosto 2026.

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la

Sede Departamental de Chiquimula de la DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DE
Direccion de Atencidn y Asistencia al 1 Q1,309.88 Q1,309.88 ORIENTE SOCIEDAD ANONIMA 14946203

Consumidor -DIACO-, correspondiente al periodo
del 03 de julio al 03 de agosto de 2026, segun
ago-26 |Acta de Negociacion No. DIACO-DAC-015-2026.

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Sede Departamental de Cobdn, Alta Verapaz, de
la Direccidn de Atencidn y Asistencia al

Consumidor -DIACO-, correspondiente al periodo 1 Q183.57 Q183.57 DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DE 14946203
del 04 de julio al 04 de agosto de 2026, segtn ORIENTE SOCIEDAD ANONIMA
Acuerdo de Cooperacidn Interinstitucional entre
el Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural
Regién Norte -COREDUR NORTE- y la Direccién
ago-26 |de Atencion y Asistencia al Consumidor -DIACO-.

Por servicio de Energia Eléctrica brindado a la
Sede Departamental de Solola de la Direccién de

Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-, 1 Q93.66 Q93.66 DISTRIBUIDORA DE ELECTRICIDAD DE 14946211
correspondiente al periodo del 03 de julio al 03 OCCIDENTE SOCIEDAD ANONIMA
de agosto de 2026, seguiin Acta de Negociacion
ago-26 |No. DIACO-DAC-002-2026.
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COMPRA UNITARIO

NIT

Servicio de energia eléctrica brindado a la sede
municipal de Villa Nueva de la Direccién de
Atencidn y Asistencia al Consumidor -DIACO-,
ublcadé enlal6 A’v'enlda, Lote 1,’Zf)na 4, Parque 1 Q199.75 Q199.75 INMOBILIARIA SAN MARTIN
Industrial Las Américas, Centro Civico del Sur, SOCIEDAD ANONIMA
Local 209B, segundo nivel, Municipio de Villa
Nueva, Departamento de Guatemala,
correspondiente al mes de julio de 2026, segln

ago-26 |Acta de Negociacion No. DIACO-DAC-018-2026.

12774138

Servicio de energia eléctrica brindado a la
Unidad de Proteccion de Servicios Financieros de
la Direccién de Atencion y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, ubicada en la doce (12)
calle siete guion treinta y ocho (7-38) zona nueve 1 Q3,225.02 Q3,225.02|FICSER, SOCIEDAD ANONIMA
(9) Edificio Etisa apartamento siete A (7A),
oficina siete (7), séptimo (7°.) nivel, ciudad de
Guatemala, correspondiente al periodo del 6 de
mayo de 2026 al 7 de junio de 2026, segun
Contrato Administrativo Numero Cero Setenta y
ago-26 [Siete Guion Dos Mil Veinticinco 077-2025

111984300
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FECHA DE ACTUALIZACION: 04 DE SEPTIEMBRE DE 2026

CORRESPONDE AL MES DE: AGOSTO DE 2026

NUMERAL 11 - CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

FECHA DESCRIPCION DE COMPRA CANTIDAD PRECIO
COMPRA UNITARIO

PRECIO TOTAL

PROVEEDOR

NIT

Servicio de energia eléctrica brindado a la
Unidad de Proteccidn de Servicios Financieros de
la Direccidn de Atencidn y Asistencia al
Consumidor -DIACO-, ubicada en la doce (12)
calle siete guion treinta y ocho (7-38) zona nueve 1 Q2,691.20
(9) Edificio Etisa apartamento siete A (7A),
oficina siete (7), séptimo (7°.) nivel, ciudad de
Guatemala, correspondiente al periodo del 8 de
junio de 2026 al 7 de julio de 2026, segun
Contrato Administrativo Numero Cero Setentay
ago-26 |[Siete Guion Dos Mil Veinticinco (077-202

Q2,691.20

FICSER, SOCIEDAD ANONIMA

111984300

Servicio de telefonia fija e internet brindado en
Oficinas Centrales y en las diferentes Sedes 1 Q13,955.94
Departamentales de la Direccion de Atencién y
Asistencia al Consumidor -DIACO-,

ago-26 |correspondiente al mes de julio de 2026.

Q13,955.94

TELECOMUNICACIONES DE

GUATEMALA SOCIEDAD ANONIMA

9929290

BETSY
JOHANN
A
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